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Información objeto del encargo de aseguramiento 

Hemos sido contratados por la Administración de Arca Continental, S.A.B. de C.V y subsidiarias (“Arca 
Continental” o la “Entidad”) para realizar un encargo de aseguramiento limitado sobre información 
seleccionada de sostenibilidad incluida en el Reporte Anual Integrado 2024 correspondiente al año 
terminado el 31 de diciembre de 2024. 

Nuestro trabajo fue realizado por un equipo independiente y multidisciplinario incluyendo profesionales de 

aseguramiento y especialistas en sostenibilidad. 

Nuestro compromiso de aseguramiento limitado se realizó únicamente en relación con la información 
seleccionada de sostenibilidad incluida en el Anexo A. Nuestro informe de aseguramiento no se extiende a 
información de periodos anteriores ni otra información incluida en el Reporte Anual Integrado 2024, ni otra 
información relacionada a dicho reporte que pudiera contener imágenes, audios o videos. 

Criterios utilizados para la preparación de la información objeto del encargo (“Criterio”) 

La información seleccionada de sostenibilidad, incluida en el Anexo A, ha sido preparada y presentada de 
conformidad con los lineamientos de Global Reporting Initiative (“GRI”) y con las métricas desarrolladas de 
forma interna por la Administración de Arca Continental. 

Responsabilidad de Arca Continental en relación con la información seleccionada de 
sostenibilidad 

La Administración de Arca Continental es responsable de la preparación de la información seleccionada de 
sostenibilidad de conformidad con GRI y de las métricas desarrolladas de forma interna. Esta 
responsabilidad incluye el diseño, implementación y ejecución de controles internos sobre la información 
relevante para la preparación de la información seleccionada que esté libre de errores materiales, ya sea 
debido a fraude o error. 

Limitaciones inherentes del encargo de aseguramiento 

La información de sostenibilidad seleccionada está sujeta a incertidumbre inherente debido al uso de 
información no financiera la cual es objeto de mayores limitaciones inherentes que la información financiera, 
dada la naturaleza de los métodos utilizados para determinar, calcular, hacer muestreos o estimar dicha 
información. En la preparación de la información seleccionada, la Entidad efectúa interpretaciones 
cualitativas sobre la relevancia, la materialidad y la exactitud de la información que están sujetas a 
supuestos y juicios. 
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Nuestra independencia y control de calidad  
 
Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y éticos del Código de Ética Profesional del 
Contador Público emitido por el International Ethics Standard Board for Accountants (“IESBA”), el cual se 
basa en los principios de integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad 
y comportamiento profesional. 
 
Nuestra Firma aplica el International Standard on Quality Management 1 (“ISQM 1”) y mantiene un sistema 
integral de control de calidad que incluye políticas y procedimientos documentados relacionados con el 

cumplimiento de requisitos éticos, estándares profesionales, y requisitos de leyes y regulaciones aplicables. 
 
Nuestra responsabilidad 
 
Nuestra responsabilidad es expresar una conclusión de aseguramiento limitado sobre la información 
seleccionada de sostenibilidad por el año terminado el 31 de diciembre de 2024, con base en los 
procedimientos que hemos efectuado y la evidencia que hemos obtenido. Llevamos a cabo nuestro 
compromiso de aseguramiento limitado de acuerdo con el Estándar Internacional para Trabajos de 
Aseguramiento 3000 (Revisada), encargos de aseguramiento distintos de la auditoría o de la revisión de 
información financiera histórica (“ISAE 3000”) emitido por el International Auditing and Assurance 
Standards Board (“IAASB”). Este estándar requiere la planeación y realización del compromiso para obtener 
la seguridad limitada acerca de si la información seleccionada está libre de errores materiales. 

 
Un compromiso de aseguramiento limitado realizado de acuerdo con ISAE 3000 implica evaluar la idoneidad 
en las circunstancias del uso de Arca Continental de las metodologías de conformidad con GRI y con las 
métricas desarrolladas de forma interna como base para la preparación de la información seleccionada de 
sostenibilidad, evaluando los riesgos de error material de la información ya sea debido a fraude o error, 
respondiendo a los riesgos evaluados según sea necesario en las circunstancias, y evaluando la presentación 
general de la información seleccionada de sostenibilidad. Un compromiso de aseguramiento limitado tiene 
un alcance sustancialmente menor que un compromiso de aseguramiento razonable en relación con los 
procedimientos de evaluación de riesgos, incluida la comprensión del control interno, y los procedimientos 
realizados en respuesta a los riesgos evaluados. 
 

Los procedimientos que realizamos se basaron en nuestro juicio profesional e incluyeron indagaciones, 
observación de los procesos realizados, inspección de documentos, procedimientos analíticos, evaluación de 
la idoneidad de los métodos de cuantificación, y acuerdo o conciliación con los registros subyacentes. 
 
Dadas las circunstancias del compromiso, durante la ejecución de los procedimientos descritos arriba, 
hemos: 

 
• Realizado indagaciones a través de las cuales obtuvimos una comprensión de las políticas internas de 

Arca Continental relacionadas a la información seleccionada de sostenibilidad. 
 

• Realizado indagaciones a través de las cuales obtuvimos una comprensión del entorno de control y los 
sistemas de información de Arca Continental relevantes para la preparación de la información 

seleccionada de sostenibilidad; sin embargo, no evaluamos el diseño de actividades de control 
particulares ni obtuvimos evidencia sobre su implementación, ni probamos su efectividad operativa. 
 

• Evaluado si los métodos de Arca Continental para determinar estimaciones son apropiados y se han 
aplicado consistentemente en la preparación de la información seleccionada. 
 

• Ejecutado pruebas sustantivas sobre la información objeto de este informe y corroborado que los 
datos se hayan medido, registrado, recopilado, y reportado adecuadamente a través de los siguientes 
procedimientos: 
 
• Inspección  
• Observación  

• Recálculos 

 

• Comparado los contenidos presentados por la Administración con lo establecido en la sección de 

Criterio de este informe.  
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Los procedimientos realizados en un trabajo de aseguramiento limitado varían en naturaleza y oportunidad, 

y son menores en extensión que para un trabajo de seguridad razonable. En consecuencia, el nivel de 

seguridad obtenido en un compromiso de aseguramiento limitado es sustancialmente menor que la 

seguridad que se habría obtenido si hubiéramos realizado un compromiso de aseguramiento razonable. Por 

consiguiente, no expresamos una opinión de aseguramiento razonable sobre si la información seleccionada 

por Arca Continental se ha preparado, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los 

lineamientos de GRI y con las métricas desarrolladas de forma interna por la Administración de la Entidad.  

 

Consideramos que la evidencia obtenida es suficiente y apropiada para proveer una base para nuestra 

conclusión de aseguramiento limitado. 

 

Conclusión aseguramiento limitado 

 

Con base en los procedimientos llevados a cabo y la evidencia obtenida, nada nos ha llamado la atención 

que nos lleve a pensar que la información seleccionada de sostenibilidad por el año terminado el 31 de 

diciembre de 2024, no ha sido preparada en todos los aspectos materiales, de conformidad con lo 

establecido en la sección de Criterio de este informe. 

 

Restricción del uso y distribución del informe 

 

Nuestro informe se emite exclusivamente para la Administración de Arca Continental, S.A.B. de C.V. y 

subsidiarias, de conformidad con los términos de nuestra carta compromiso y no debe utilizarse para ningún 

otro propósito, ni ser distribuido a otras partes.   

 

 

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. 

Afiliada a una firma miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited 

 

 

 

 

C.P.C. David Alejandro Solano Zúñiga 

Ciudad de México, México  

14 de agosto del 2025 

 

Carlos Alberto Diego
Chico



 

2 

Anexo A 
 

A continuación, se detallan los indicadores GRI y las métricas desarrolladas de forma interna objeto de 

aseguramiento limitado definidos por la Administración de Arca Continental, S.A.B. de C.V y subsidiarias para 

el periodo terminado el 31 de diciembre de 2024. 

 

Indicadores GRI Métricas 

2-7 Empleados Cantidad de colaboradores por género y región: 

México: 

• Mujeres: 5,085 

• Hombres: 37,639 

• No declarado: 1 

• Total: 42,725 

Perú: 

• Mujeres: 992 

• Hombres: 4,367 

• No declarado: 0 

• Total: 5,359 

Estados Unidos: 

• Mujeres: 1,452 

• Hombres: 8,094 

• No declarado: 144 

• Total: 9,690 

Argentina:  

• Mujeres: 153 

• Hombres: 2,488 

• No declarado: 0 

• Total: 2,641 

Ecuador: 

• Mujeres: 1,067 

• Hombres: 8,964 

• No declarado: 1 

• Total: 10,032 

301-1 Materiales utilizados por peso o 

volumen 

El peso total de los materiales utilizados para producir y envasar 

los principales productos y servicios de la organización durante el 

periodo objeto del informe, por: 

Total de materiales no renovables distribuidos de la siguiente 

manera: 

Total metal: 49,753 ton 

Total vidrio: 214,681 ton 

Total plásticos: 215,367 ton 

Total plástico PET: 187,202 ton 

LATAM (México, Perú, Ecuador, Argentina): 

• Plástico PET virgen: 117,396 ton 

• Plástico PET reciclado: 41,899 ton 

CCSWB (Estados Unidos): 

• Plástico PET virgen: 13,070 ton 

• Plástico PET reciclado: 14,837 ton 

Total materiales renovables: N/A - Los materiales renovables no 

formaron parte del proceso de aseguramiento. 

302-1 Consumo de energía dentro de la 

organización 

Consumo total de energía dentro de la organización: 

6,607,717.86 GJ, distribuido de la siguiente manera:  

• Consumo de energía de fuentes no renovables: 

4,361,408.44 GJ 
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Indicadores GRI Métricas 

 • Consumo de energía procedente de fuentes renovables: 
2,246,309.42 GJ 

Consumo total de electricidad: 1,902,156.32 GJ 
Fuentes no renovables: 1,168,394.49 GJ 

• Bebidas: 959,569.64 GJ 
• Negocios complementarios: 208,824.85 GJ 

Fuentes renovables: 733,761.83 GJ 

• Bebidas: 733,761.83 GJ 
• Negocios complementarios: - 

Consumo total de combustible: 4,705,561.55 GJ 
Combustibles no renovables: 3,193,013.95 GJ 
Gas natural: 1,423,459.37 GJ 

• Bebidas: 853,124.35 GJ 
• Negocios complementarios: 570,335.01 GJ 

Diésel: 884,617.57 GJ 
• Bebidas: 745,665.13 GJ 
• Negocios complementarios: 138,952.44 GJ 

Gasolina: 179,863.12 GJ 
• Bebidas: 179,783.61 GJ 

• Negocios complementarios:79.51 GJ 
Combustible pesado: 100,903.78 GJ 

• Bebidas: -    
• Negocios complementarios: 100,903.78 GJ 

Gas LP: 604,170.12 GJ 
• Bebidas: 564,367.45 GJ 
• Negocios complementarios: 39,802.67 GJ 

Combustibles renovables: 1,512,547.59 GJ 
Biodiésel: 3,271.44 GJ 

• Bebidas: 3,271.44 GJ 
• Negocios complementarios: - 

Bagazo de caña:1,509,276.15 GJ 
• Bebidas: -    
• Negocios complementarios: 1,509,276.15 GJ 

303-3 Extracción de agua Extracción total de agua de 27,351 ML, distribuida por fuentes de 
la siguiente manera: 

• Agua superficial: 3,524 ML 
• Pozos propios: 17,938 ML 
• Red Municipal – de terceros: 6,189 ML 
• Otras fuentes: 23 ML 

303-4 Vertido de agua Descarga de agua total de 13,286 ML, distribuida por fuentes de 
la siguiente manera: 

• Vertidos a la red municipal: 3,869 ML 
• Descargas en cuerpos de agua superficiales: 9,304 ML 
• Descargas entregadas a un tercero: 113 ML 

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 
1) 
 
 

Emisiones totales de 201,023.16 tCO2e, distribuidas de la 
siguiente manera: 

• Bebidas: 148,411.88 tCO2e 
• Negocios complementarios: 52,611.28 tCO2e 

305-2 Emisiones indirectas de GEI 
asociadas a la energía (alcance 2) 

Emisiones totales de 121,622.76 tCO2e, distribuidas de la 
siguiente manera: 

• Bebidas: 96,168.48 tCO2e 
• Negocios complementarios: 25,454.28 tCO2e 

305-3 Otras emisiones indirectas de GEI 
(alcance 3) 

Emisiones totales de 2,804,152.96 tCO2e, que se distribuyen 
de la siguiente manera: 

• Categoría 1 de 2,188,412.68 tCO2e  

• Categoría 13 de 615,740.28 tCO2e 

 
  



 

4 

 
Indicadores GRI Métricas 

306-3 Residuos generados Total de residuos generados de 130,752.94 ton, distribuidos de 
la siguiente manera: 
Residuos peligrosos: 2,613.01 ton 

• Bebidas: 1,465.36 ton 
• Negocios complementarios: 1,147.65 ton 

Residuos no peligrosos: 128,139.94 ton 
• Bebidas: 96,615.69 ton 

• Negocios complementarios: 31,524.25 ton 

306-4 Residuos no destinados a 
eliminación 

Total de residuos no destinados a eliminación de 106,440.37 
ton 
Residuos peligrosos reciclados/reutilizados: 1,308.56 ton 

• Bebidas: 1,308.56 ton 
• Negocios complementarios: - 

Residuos no peligrosos reciclados/reutilizados: 104,174.59 ton 
• Bebidas: 94,693.51 ton 
• Negocios complementarios: 9,481.08 ton 

Residuos peligrosos con recuperación energética: 7.23 ton 

• Bebidas: 7.23 ton 
• Negocios complementarios: - 

Residuos no peligrosos con recuperación energética: 949.99 ton 
• Bebidas: 19.47 ton 
• Negocios complementarios: 930.52 ton 

306-5 Residuos destinados a eliminación Total de residuos destinados a eliminación de 16,020.81 ton, 
distribuidos de la siguiente manera: 
Total de residuos peligrosos: 1,146.38 ton 
Incineración sin recuperación de energía: 31.48 ton 

• Bebidas: 31.48 ton 
• Negocios complementarios: - 

Confinamiento: 1,110.66 ton 
• Bebidas: 41.44 ton 
• Negocios complementarios: 1,069.22 ton 

Otras operaciones de eliminación: 4.23 ton 
• Bebidas: 4.23 ton 
• Negocios complementarios: - 

Total de residuos no peligrosos: 14,874.43 ton 
Incineración sin recuperación de energía: 1.49 ton 

• Bebidas: 1.49 ton 
• Negocios complementarios: - 

Vertedero: 2,549.39 ton 
• Bebidas: 1,245.48 ton 
• Negocios complementarios: 1,303.91 ton 

Otras operaciones de eliminación: 12,323.55 ton 
• Bebidas: 0.31 ton 
• Negocios complementarios: 12,323.24 ton 

403-9 Lesiones por accidente laboral Colaboradores: 
• Total de horas trabajadas: 200,350,104 
• Incidentes: 1,228 
• Fatalidades: 4 

• Tasa de fallecimientos resultantes de una lesión por 
accidente laboral: 0.004 

• Cantidad de lesiones por accidente laboral con grandes 
consecuencias (sin incluir fallecimientos): 38 

• Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes 
consecuencias (sin incluir fallecimientos): 0.038 

• Tasa de lesiones por accidente laboral registrables: 
1.226 
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Indicadores GRI Métricas 

 Contratistas: 
• Total de horas trabajadas: 9,023,767 
• Incidentes: 33 
• Fatalidades: 1 
• Tasa de fallecimientos resultantes de una lesión por 

accidente laboral: 0.022 
• Cantidad de lesiones por accidente laboral con grandes 

consecuencias (sin incluir fallecimientos): 0 
• Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes 

consecuencias (sin incluir fallecimientos): 0 
• Tasa de lesiones por accidente laboral registrables: 

0.731  

404-1 Promedio de horas de formación al 
año por empleado 

 

Total horas de formación: 1,147,800 
Promedio de horas de formación por colaborador: 16.1 
Promedio de horas de formación para cursos obligatorios y no 
obligatorios distribuidos por país de la siguiente manera:  
México: 
Posición Inicial: 

• Femenino: 14.3 
• Masculino: 13.0 

Nivel de Coordinación: 
• Femenino: 29.8 
• Masculino: 30.4 

Nivel de Jefatura: 
• Femenino: 36.6 
• Masculino: 41.6 

Nivel Gerencial: 
• Femenino: 18.2 
• Masculino: 29.8 

Nivel de Dirección: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 15.9 

Nivel de Dirección Ejecutiva: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 0 

Argentina: 
Posición Inicial:  

• Femenino: 6.1 
• Masculino: 1.1 

Nivel de Coordinación: 
• Femenino: 11.5 
• Masculino: 11.9 

Nivel de Jefatura: 
• Femenino: 16.3 
• Masculino: 13.2 

Nivel Gerencial: 
• Femenino: 30.2 
• Masculino: 30.6 

Nivel de Dirección: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 0 

Nivel de Dirección Ejecutiva: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 0 

Perú: 
Posición Inicial: 

• Femenino: 13.4 
• Masculino: 14.1 

Nivel de Coordinación: 
• Femenino: 31.8 
• Masculino: 30.4 
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Indicadores GRI Métricas 

 Nivel de Jefatura: 
• Femenino: 24.7 
• Masculino: 26.3 

Nivel Gerencial: 
• Femenino: 32.9 
• Masculino: 23.9 

Nivel de Dirección: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 0 

Nivel de Dirección Ejecutiva: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 0 

Ecuador: 
Posición Inicial: 

• Femenino: 7.5 
• Masculino: 9.6 

Nivel de Coordinación: 
• Femenino: 31.0 
• Masculino: 163.9 

Nivel de Jefatura: 
• Femenino: 27.5 
• Masculino: 39.7 

Nivel Gerencial: 
• Femenino: 27.1 
• Masculino: 27.0 

Nivel de Dirección: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 19.1 

Nivel de Dirección Ejecutiva: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 41.0 

Oficinas Corporativas: 
Posición Inicial: 

• Femenino: 9.0 
• Masculino: 6.2 

Nivel de Coordinación: 
• Femenino: 22.8 
• Masculino: 19.4 

Nivel de Jefatura: 
• Femenino: 37.3 
• Masculino: 32.1 

Nivel Gerencial: 
• Femenino: 34.2 
• Masculino: 35.0 

Nivel de Dirección: 
• Femenino: 34.7 
• Masculino: 55.2 

Nivel de Dirección Ejecutiva: 
• Femenino: 0 
• Masculino: 0 

405-2 Ratio entre el salario básico y la 
remuneración de mujeres y de hombres 

Remuneración anual promedio por género y categoría laboral 
(USD): 
Posición Inicial: 

• Femenino: 24,787 
• Masculino: 22,837 
• Ratio: 1.09 

Nivel de Coordinación: 
• Femenino: 32,050 
• Masculino: 30,714 
• Ratio: 1.04 
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Indicadores GRI Métricas 

 Nivel de Jefatura: 
• Femenino: 59,318 
• Masculino: 57,391 
• Ratio: 1.03 

Nivel Gerencial: 
• Femenino: 115,817 
• Masculino: 114,942 
• Ratio: 1.008 

Nivel de Dirección: 
• Femenino: 241,443 
• Masculino: 234,106 
• Ratio: 1.03 

Total Arca Continental: 
• Femenino: 38,353 
• Masculino: 35,485 
• Ratio: 1.08 

Remuneración promedio anual y ratio de compensación por país 
y género (USD): 
México: 

• Femenino: 24,272 
• Masculino: 24,288 
• Ratio: 0.99 

Argentina: 
• Femenino: 40,774 
• Masculino: 38,605 
• Ratio: 1.05 

Perú: 
• Femenino: 27,416 
• Masculino: 30,602 
• Ratio: 0.89 

Ecuador: 
• Femenino: 24,384 
• Masculino: 29,105 
• Ratio: 0.83 

CCSWB: 
• Femenino: 100,281 
• Masculino: 97,165 
• Ratio: 1.03 

WISE: 
• Femenino: 86,366 
• Masculino: 104,496 
• Ratio: 0.82 

 

Métricas desarrolladas de forma 
interna 

Métricas 

Tasa de recolección de envases de PET • Estados Unidos: 109.69% (utilizando como total de 
PET Acopiado 30,608.68 ton / PET puesto en el Mercado 
27,905.00 ton) 

• México: 75.26% (utilizando como total de PET Acopiado 
74,787.00 ton / PET puesto en el Mercado 99,373.60 
ton)  

• Argentina: 75.22% (utilizando como total de PET 
Acopiado 5,954.06 ton / PET puesto en el Mercado 
7,916.00 ton) 

• Ecuador: 42.05% (utilizando como total de PET 
Acopiado 6,530.82 ton / PET puesto en el Mercado 
15,529.59 ton) 

• Perú: 94.55% (utilizando como total de PET Acopiado 
33,975.35 ton / PET puesto en el Mercado 35,934.42 
ton) 

 
 

* * * * * * 

 


